
Послуги з опрацювання справи щодо переселення надаються безкоштовно. Не платіть нікому 
грошей і не робіть послуг в обмін на допомогу та послуги з опрацювання справи.

Будь-яка вимога оплати або послуги в обмін на послуги з 
опрацювання справи щодо переселення є незаконною і являє 
собою шахрайство. За жодних умов під час процесу переселення 
ніхто не повинен вимагати у вас оплати або послуг в обмін на 
обслуговування.

Це стосується оплати на користь співробітників уряду США, 
міжнародних організацій, центрів підтримки переселенців, 
медичних клінік та неурядових організацій. Ніхто зі співробітників 
цих організацій не може вимагати у вас гроші або послуги.  

Ніхто в центрі підтримки переселенців (RSC) не має повноважень, 
необхідних, щоб прискорити розгляд вашої справи або 
гарантувати її схвалення. Якщо ви комусь заплатите, це жодним 
чином не допоможе вам у вашій справі.

Програма США з приймання біженців ніколи не надсилає повідомлення через Facebook або інші 
соціальні мережі. Будьте обережні у спілкуванні. Використовуйте лише офіційні засоби зв’язку. 

Якщо хтось вимагає у вас заплатити гроші, змушує вас подати ту 
чи іншу заяву, вимагає надати послуги сексуального характеру 
чи будь-які інші послуги або погрожує вам у будь-який спосіб, 
повідомте про це ваш центр підтримки переселенців. Ви 
отримаєте інформацію про те, як повідомляти про протиправні дії, 
під час першої співбесіди.

Повідомлення про такі випадки не вплинуть на розгляд вашої 
заяви.  Повідомлення інформації про шахрайство робить 
програму надійнішою для всіх.

Пам’ятайте: послуги з опрацювання справи щодо переселення є 
безкоштовними. Співробітники центру підтримки переселенців 
можуть допомогти вам і надати додаткову інформацію з цього 
питання в будь-який час.

Повідомляйте про 
шахрайство й намагайтеся 
не стати його жертвою 
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Усі послуги з опрацювання справ щодо переселення є безкоштовними. Під час опрацювання справи ніхто не може 
звертатись до вас із вимогою оплатити будь-які послуги. Якщо хтось вимагає у вас заплатити гроші, змушує вас подати 
ту чи іншу заяву, заявляє про можливість втрутитись у розгляд вашої заяви чи прискорити його або погрожує вам у 
будь-який спосіб, повідомте про це ваш центр підтримки переселенців.


